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Lugar de residencia Situacion laboral
(%) Porcentaje por franjas (%) Porcentaje por franjas

No trabajo ni hago practicas 42,9%
Madrid 92,9%
B _ o

Trabajo de forma eventual | -

Trabajo de forma continuada

Resto de Espana 71%
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Objetivos claros Plan de estudios adecuado Nivel de dificultad apropiado
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Relacion calidad/precio
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Desarrollo académico
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Objetivos propuestos alcanzados
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Trabajo no presencial util Materiales ofrecidos actuales y novedosos
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Materiales ofrecidos actuales y novedosos 4.3 2,8 45 88
Objetivos propuestos alcanzados 3.9 2,5 3,6 20 Trabajo no presencial Gtil
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Competencias de la titulacion Acceso al mundo laboral
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Tutorias presenciales itiles
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Practicas externas
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Utilidad percibida para empleabilidad
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Practicas externas Q Media Desv. tipica Mediana
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16,0

Satisfaccion con las practicas externas

50,0%

40,8%

30,0%

20,0%

16,0%

0,0%

Utilidad percibida para empleabilid...

-] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 18

Moda Fortalezasy debilidades

Satisfaccion
titulacion (3,8)

Satis. practicas externas

Valoracion formativa

Atencion tutor/colaborador

Gestion del Centro

X] 2,0 4,0 6,8 8,0 16,8



Realizacion programas de movilidad Satisfaccion formacion en el extranjero Conocimiento de los canales de Quejas y Su...

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

EstanciaExtranjero W Mo

Si No Si No
Satisfaccion programa de movilidad Fortalezas y debilidades Utilizacién de los canales de Quejas y Sugere...

Si

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.

El grafico no se muestra porque solo contiene valores indefinidos.
Programa de movilidad Q  Media Desv.tipica Media.. Moda

Satis. formacién en el extranjero = = = =

Satis. programa de movilidad = = = =



Satisfaccion global con la titulacién
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Recursos y medios Actividades complementarias Atencion al estudiante
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Repetir estudios superiores (fidelidad) Repetir titulacion (fidelidad)
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Recomendar titulacion (preinscripcion)
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Construccion y significado del valor "compromiso”:
* Estudiante comprometido: valora con 9 0 mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcidn y vinculacion.

* Estudiante neutro: la puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion estanentre 6 y 9.
* Estudiante decepcionado: valora con 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion.

ESQUEMA

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripciony
vinculacién con una puntuacién igual o superiora 9?7
1

G-

;Valora el estudiante todas las preguntas de fidelidad, prescripcion
y vinculacién con una puntuacién menor o igual a 67

s .

Comprometido | -

Comprometido

N Decepcionado 14,3%
Muestra fidelidad y tendencia

a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicion. Es el

actividad cuandotengala intervalo de mejora.

necesidad ola posibilidad.

Neutro 85,7%

8,0% 20,0% 48,0% 60,0% 80,8% 100,8%



HISTORICO ACUMULADO CENTRO: FACULTAD DE CIENCIAS QUiM]CAS
Encuestas de

Satisfaccion
de Estudiantes

TITULACION: MASTER EN INGENIERIA QUIMICA: INGENIERIA DE PROCESOS

Desarrollo académico Q Media Asignaturas, tareas y materiales Q Media Practicas externas Q Media
N{mero de alumnos por aula 8.3 Trabajo no presencial atil 4.5 Satis. practicas externas 8,5
Relacion calidad/precio 6,5 Materiales ofrecidos actuales y novedosos 43 Utilidad percibida para empleabilidad 8,5
Calificaciones en tiempo adecuado 6,1 Objetivos propuestos alcanzados 3,9 Valoracion formativa 8,0
Integracion teoria/practica 4.4 Componente practico adecuado 31 Atencion tutor/colaborador 7.3
Nivel de dificultad apropiado 4.8 Contenido innovador 3.8 Gestion del Centro 7.3
Objetivos claros 3,5 Contenidos organizados y no solapados 2.4
Plan de estudios adecuado 31
Orientacion internacional 2,8
Compromiso N Q Media
Repetir estudios superiores 6,8
5 — _ _ - Repetir titulacién 7.6
ano;tr:}iﬁllg(rjligenumda y N Satl.sTacuon . Q  Media Repetir en la UCM 44
Acceso al mundo de la investigacion 7.6 g:;:id?:ESCC;mplemema“as ;Z ReEomERdarsieiacion i
Programa de movilidad Q Media Proceso de matriculacion 6.4 Atenciim al estudiante 5,9 Re(:o‘mendar Ié UCM_ - o7
Satis. formacion en el extranjero - Tutorias presenciales (tiles 58 Recursos y Medios 5,9 Seguren la misma titulacion 4,8
Satis. programa de movilidad 2 Competencias de la titulacion 53 Satisfaccion UCM 5’8 SSgAlEcame AiNEHG Seliatien i
Labor docente del profesorado 5,0 Orgullo estudiante UCM 5:8

Acceso al mundo laboral 4,3



