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Objetivo General

Que el alumno adquiera los conocimientos basicos de Direccion y Organizacion de
empresas, especialmente en lo referente a las empresas industriales, para que se
familiarice con las decisiones que habra que adoptar para competir en un entorno
globalizado.

Objetivos especificos

o ldentificar los factores claves de la organizacion de la empresa.

Intervenir para alcanzar la maxima eficiencia y eficacia en la organizacion.

Entender la naturaleza de la empresa y del empresario.

Realizar decisiones estratégicas acertadas y aplicarlas en un entorno competitivo.
Gestionar los diversos procesos y operaciones de una empresa en su actividad comercial.
Comprender y poner en marcha las distintas areas funcionales de la empresa.

o O O O O

Recomendaciones

Es recomendable que el estudiante tenga un nivel basico de inglés que le permita manejar
bibliografia en inglés, realizar bldsqueda de informacion, y comunicar por escrito y
oralmente en ese idioma.
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Breve descripcion de los contenidos

GUIA DOCENTE: ORGANIZACION INDUSTRIAL % FACULTAD DE

La empresa. Analisis econdmico de la empresa. Tipos de empresas. Los objetivos
empresariales. La funcion directiva. La organizacion de empresas. La funcion de
planificacion y de control de la empresa. La funcion de informacion.

Programa
CAPITULO 1. LA EMPRESA

1.1. La naturaleza de la empresa
1.2. Tipos de empresa

1.3. Los objetivos de la empresa
1.4. El entorno de la empresa

CAPITULO 2. EL EMPRESARIO Y LA DIRECCION DE LA EMPRESA

2.1. La propiedad y la direccién en la empresa

2.2. El empresario y la creacion de empresas

2.3. La funcién directiva

2.4. El conocimiento y las tecnologias de la informacion en la direccion de la empresa
2.5. Ciberseguridad

CAPITULO 3. LA ESTRATEGIA DE LA EMPRESA

3.1. La estrategia empresarial

3.2. Posicionamiento competitivo

3.3. Ambito de la empresa

3.4. Formas de crecimiento empresarial

CAPITULO 4. LA ORGANIZACION DE LA EMPRESA

4.1. La estructura organizativa

4.2. Parametros de diseno organizativo

4.3. Factores contingentes del diseno organizativo
4.4. Modelos de estructura organizativa

CAPITULO 5. LA DIRECCION DE PERSONAS

5.1. La motivacion y el liderazgo en la empresa
5.2. Reclutamiento y seleccion

5.3. Formacioén y desarrollo del personal

5.4. Sistemas de evaluacion y retribucién

5.5. Prevencion de riesgos laborales y salud

CAPITULO 6. LA DIRECCION DE LAS OPERACIONES

6.1. La funcién de operaciones

6.2. Diseno de las operaciones: decisiones de producto y proceso productivo

6.3. Diseno de las operaciones: decisiones de capacidad, localizacion de la produccion
y distribucioén en planta

6.4. Planificacion y control de las operaciones

CAPITULO 7. LA DIRECCION COMERCIAL

7.1. La funcién comercial

7.2. Investigacion de mercados y segmentacion del consumidor
7.3. Decisiones de producto y precio

7.4. Decisiones de distribuciéon y comunicaciéon comercial

CAPITULO 8. LA DIRECCION FINANCIERA

8.1. La funcion financiera
8.2. El entorno financiero
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8.3. Las decisiones de inversion
8.4. Las decisiones de financiacion

Generales

Utilizar conceptos de materias basicas y tecnoldgicas que le capacite para
CG1 el aprendizaje autbnomo de nuevos métodos y teorias y para abordar
nuevas situaciones.

Especificas

CE6G-01 Describir la empresa como sistema abierto
Analizar las decisiones mas relevantes relacionadas con los distintos
CEG-02 subsistemas empresariales y aplicacion de diferentes métodos y técnicas de

apoyo a dichas decisiones.

Desarrollar un conjunto de conocimientos basicos relacionados con la
CE6-03 direccion de la empresa y de los distintos subsistemas empresariales con

especial consideracion del subsistema de produccion.

Transversales

CT3 Demostrar capacidad para organizar y planificar.
CT7 Trabajar en equipo demostrando capacidad para las relaciones
interpersonales.

Presencial Trabajo autonomo

Actividad (horas) (horas) Créditos
Clases tedricas 30 65 3,8
Seminarios 15 20 1,4
Tutorias/Trabajos dirigidos 4 6 0,4
Preparacion de trabajos y examenes 3 7 0,4
Total 52 98 6

Asistencia y participacion activa en clase

e C(Clases magistrales o dialogadas por parte del/la profesor/a sobre los temas
recogidos en el programa de la asignatura.

e Estudio y analisis de casos relacionados con la actividad empresarial.

e Exposiciones orales de alumnos sobre los casos estudiados que permitan compartir
la informacion con el resto de los companeros y discutir los contenidos y
conclusiones alcanzadas.

e Realizacién de ejercicios de autoevaluacion, donde los alumnos podran ir
comprobando por ellos mismos la evolucion de su aprendizaje en la administracion
de empresas.

Trabajo guiado
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e Tutorias individuales o grupales.
e Sesiones de consulta.
e Sesiones de seguimiento del aprendizaje.

Examenes y trabajos dirigidos

e Elaboracion de trabajos escritos e informes sobre la actividad empresarial y la
administracion de empresas.

e Estudio comprensivo de la informacion recopilada.

e Realizacion de examenes.

Como soporte a estas actividades formativas se utilizara el Campus Virtual de la UCM.

Parte de la bibliografia recomendada y del material de apoyo que se deposita en el campus
virtual para el desarrollo de las actividades docentes de esta asignatura estaran en inglés.

Basica
o MARTIN, G.; MONTORO, M.A.; DIEZ, E.: “Fundamentos de administracion de empresas”,
Editorial Aranzadi, Madrid, 2020, Cuarta Edicién.

o MARTIN, G.; MONTORO, M.A.; DIEZ, E.: “Introduction to Business Management”, Thomson
Civitas, Madrid, 2020, Third edition.

Complementaria

o CUERVO, A.: “Introduccion a la Administracion de Empresas”, Sexta Edicion, Editorial
Thomson Civitas, 2008.

o ALDAS, J.; DASI, A; DOLZ, C.; FERRER, C.. GONZALEZ, T.; IBORRA, M.; PUIG, V.:
“Fundamentos de Direccion de Empresas. Conceptos y Habilidades Directivas”, Editorial
Paraninfo, 2014, Segunda Edicion.

Parte de la bibliografia recomendada y parte del material de apoyo que se deposita
en el campus virtual para el desarrollo de las actividades docentes de esta asignatura
estaran en inglés.

La evaluacion tendra un caracter continuo y formativo y podra realizarse tanto a nivel
individual como grupal, coherente con la naturaleza de las actividades formativas
planteadas. Los criterios de evaluacion (formulacién y pesos) quedaran establecidos y
seran dados a conocer a los estudiantes de manera conveniente antes del comienzo de la
imparticion de la materia.

Las calificaciones estaran basadas en la puntuacion absoluta sobre 10 puntos y de acuerdo
con la escala establecida en el RD 1125/2003.

< EXAMENES ESCRITOS: 60%

Los conocimientos adquiridos y las capacidades de las competencias (CG1, CEG, CT3)
para analizar problemas se evaluaran a través de dos examenes parciales y un examen
final. En el primero de los examenes parciales se evaluara la materia de los capitulos 1
a 3,y en el segundo la de los capitulos 4 a 6. Los capitulos 7 y 8 seran evaluados en el
examen final, en el cual los alumnos se examinaran de los examenes parciales que no
hayan aprobado previamente.
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La parte tedrica de los examenes tiene un peso del 60% de la calificacion total y la
practica del 40%.

Es imprescindible obtener una nota minima de 5 sobre 10 en la evaluacion tanto de la
parte teérica como de la practica de los examenes parciales o el examen final. para-gue

Las convocatorias extraordinarias para los alumnos se evaluaran igual que en las
convocatorias ordinarias. Con este examen se valoraran la competencia general CG1,
las competencias especificas CE6 y la competencia transversal CT3.

Con el fin de alentar a los alumnos al uso practico de la tecnologia, todos los examenes
seran online, pero se realizaran de forma presencial en el aula. Los alumnos accederan
al campus virtual de cuestionarios para realizar el examen correspondiente, tanto en la
parte tedrica como en la practica. Excepcionalmente, si el profesor lo considerara
conveniente, alguno de los examenes o alguna de las partes del mismo podrian
realizarse de forma escrita.

TRABAJO PERSONAL: 10%

La evaluacion del trabajo de aprendizaje individual realizado por el alumno se realizara
teniendo en cuenta los siguientes factores:

— Destreza del alumno en la resolucion de los problemas y/o cuestionarios
entregados por el profesor a lo largo del curso.
— Evaluacién de la aportacion individual del alumno a los trabajos en grupo.

La evaluacion de estos aspectos permitira conocer el grado de consecucion de la
competencia general CG1, las competencias especificas CE6 y las competencias
transversales CT3y CT7.

ACTIVIDADES DIRIGIDAS (TRABAJOS): 25%

Los alumnos, organizados en grupos de trabajo, realizaran a lo largo del curso, en las
tutorias programadas, un caso practico de una empresa real a la que aplicaran los
conceptos tedricos que forman parte de la materla del curso. l:es—eL#eFentes—gFuﬁes

pregramadas) Para evaluar esta act|V|dad el profesor tendra en cuenta

— La calidad de la exposicion en cuanto a la correcta aplicacion de los conceptos
tedricos y-la-capacidad-de-expresidn-oral-de-cada-alumno.

— La claridad en la exposicion y la correccion en las respuestas a las preguntas
planteadas por el profesor y/o por los companeros.

— La calidad del informe escrito, en cuanto a contenidos y presentacion.

La evaluacion de estos aspectos permitira conocer el grado de consecucion de la
competencia general CG1, las competencias especificas CE6 y las competencias
transversales CT3 y CT7.

ASISTENCIA Y PARTICIPACION ACTIVA EN LAS CLASES: 5%

Es obligatorio que el alumno participe al menos en el 70% de las actividades
presenciales en las cuales el profesor haya controlado la asistencia. Las tutorias
dirigidas son obligatorias. En caso de que el alumno no asista al menos al 70% de las
actividades presenciales, no podra acogerse al sistema de evaluacion continua,
quedando invalidadas las actividades y trabajos que haya realizado a lo largo del curso
y anuladas las calificaciones correspondientes.
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A todos los efectos, estas tres Ultimas actividades, TRABAJO PERSONAL, ACTIVIDADES
DIRIGIDAS (TRABAJOS) Y ASISTENCIA Y PARTICIPACION ACTIVA EN CLASE, conforman la
evaluacion continua que tiene un peso del 40% sobre la calificacion global de la asignatura.
Es necesario que su calificacion sea de 5 sobre 10.

La calificacion final resultard de la media ponderada de las actividades evaluables. No
obstante, para superar la asignatura sera necesario alcanzar la nota minima establecida
en cada una de ellas. En caso de no cumplirse este requisito, la calificacion final sera la
media ponderada obtenida, con un maximo de 4,5 sobre 10.

Las calificaciones de las actividades previstas para la evaluacion de la asignatura
(examenes parciales, tutorias, entrega de problemas, etc.) se comunicaran a los
estudiantes con la antelacion suficiente antes de la realizacion del examen final, para que
puedan planificar adecuadamente el estudio de esta u otras asignaturas.

En todo caso, se respetara el plazo minimo de siete dias entre la publicacion de las
calificaciones y la fecha del examen final de la asignatura.
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SEMANA CLASE | SEMINARIO

Normas generales, método de evaluacion, contenidos de la asignatura
Capitulo 1. La empresa.

- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

Semana 1@
Creacion de grupos y asignacion de casos.
Pautas para la busqueda de informacion en Internet,

Semana 2 Capitulo 1. La empresa. estructura del caso y forma de presentarlo.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

Capitulo 2. El empresario y la direccion de la empresa.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales Caso

Semana 32

Semana 42 Capitulo 2. El empresario y la direccion de la empresa. Actividades de reflexion y debate.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales

Semana 5? Capitulo 3. La estrategia de la empresa.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales. Caso

Semana 62 Capitulo 3. La estrategia de la empresa. Actividades de reflexion y debate
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.
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SEMANA | CLASE

Semana 72 Control capitulos1a 3

Capitulo 4. La organizacion de la empresa.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales.

Semana 82 Capitulo 4. La organizacion de la empresa.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

.

SEMINARIO

Caso
Actividades de reflexion y debate

FACULTAD DE
CIENCIAS QUIMICAS

Semana 92 Capitulo 5. La direccion de personas.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

Semana 102 Capitulo 5. La direccion de personas.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

Caso
Actividades de reflexion y debate

Semana 112 Capitulo 6. La direccion de operaciones.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

Semana 122 Capitulo 6. La direccion de operaciones.
- Exposicion teoria.

- Aplicaciones.

- Actividades individuales.

Caso
Actividades de reflexion y debate
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SEMANA

Semana 132

CLASE

Capitulo 6. La direccion de operaciones.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales.

.

SEMINARIO

Caso
Actividades de reflexion y debate

Semana 142

Control capitulos 3-6

Capitulo 7. La direccion comercial.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales

Caso
Actividades de reflexion y debate

Semana 152

Capitulo 7. La direccién comercial.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales

Caso
Actividades de reflexién y debate

Semana 162

Capitulo 8. La direccién financiera.
- Exposicion teoria.
- Aplicaciones.
- Actividades individuales.

Caso
Actividades de reflexién y debate

NOTA: Este calendario es orientativo puesto que las fiestas laborales afectan de distinto modo a los diferentes grupos y ello puede alterar el desarrollo

de los temas, asi como las fechas y el nimero de pruebas.

FACULTAD DE
CIENCIAS QUIMICAS
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ACTIVIDAD COMPETENCIAS ACTIVIDAD ACTIVIDAD PROCEDIMIENTO DE P NP TOTAL C
DOCENTE ASOCIADAS PROFESOR ESTUDIANTE EVALUACION

Toma de apuntes.
Resolucion de cuestiones. respuestas realizadas por

Exposicion de Calificacion de las
conceptos tedricos.

Clases de escrito a preguntas

. Desarrollo de nuevas

teoria CG1, CE6, CT3, CT7 | « Planteamiento de propuestas. relacionadas con los 30 | 65 95
cuestiones y nuevas » Formulacion de preguntas conceptos tedricos
propuestas. dudas. Preg Y| explicados.
Aplicacion _d,e lateoria | toma de apuntes.
a la resolucion de Realizacién de ejercicios

Seminarios CG1, CE6, CT3, CTY gjercicios y problemas. o ] ' o 15| 20 35
Planteamientos de goamulacmn de preguntas y Calificacion ?Ie las _ 0%
nuevas cuestiones. udas. respuestas (planteamiento y (]

resultado) realizadas por

Ayuda al alumno a escrito para la resolucion de

diriair su estudio con Consulta al profesor sobre las Cr L
9 dificultades conceptuales y ejercicios practicos y

explicaciones y ‘o problemas numéricos.
. : metodoldgicas que encuentra al
Tutorias CG1, CES6, CT3, CT7 Egﬂ?grrﬁ?g;gnes estudiar la materia Valoracion del trabajo. 4 4

. Resolucion de las cuestiones
Planteamiento de

. planteadas.
cuestiones
Actividades Elaboracién y propuesta | Elaboracién por escrito de - .
dirigidas CG1, CE6, CT3, CT7 de trabajos. trabajos individuales. Valoracion del trabajo 6 6
Propuesta, vigilancia y
. correccion del examen. | Preparacion y realizacion de Correccion y valoracion de o
Examenes CG1, CE6, CT3 Calificacin del 05 exAmenes 1S EXAMENes. 3 7 10 60%

alumno.

P: Actividades presenciales
NP: Actividades no presenciales (trabajo autonomo)

C: Calificacion



