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.- INTRODUCCION

Esta Memoria tiene su origen en lo sefialado en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales,
modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

El objetivo de esta Memoria Anual es que los responsables del seguimiento del Titulo en el
Centro realicen un autodiagnostico del desarrollo del Titulo y que sus reflexiones permitan
entender mejor el Titulo al conocer los logros y dificultades del mismo. Esta Memoria Anual
forma parte, del mismo modo, de la primera etapa del Seguimiento del Titulo que culmina con
la Acreditacion del Titulo, en caso favorable.

Para la elaboracion de la Memoria se han tenido en cuenta las indicaciones de las distintas
instituciones implicadas en la Calidad de la Educacion Superior, destacando entre estas
indicaciones las de disponer de mecanismos formales para el control y revision de sus Titulos,
que aseguren su relevancia y actualidad permanentes, permitiéndoles mantener la confianza de
los estudiantes y de otros agentes implicados en la Educacion Superior (criterio 1.2). De igual
modo, se sefiala que las instituciones de Educacion Superior deben garantizar que recopilan,
analizan y utilizan informacion pertinente para la gestion eficaz de sus programas de estudio y
de otras actividades (criterio 1.6), y que publican informacion actualizada, imparcial y objetiva,
tanto cualitativa como cuantitativa, sobre los programas y Titulos que ofrecen (criterio 1.7).
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.- CRITERIOS Y REFERENTES

Se han establecido cuatro criterios y los referentes en los que se ha basado la Comision de
Calidad para determinar su cumplimiento. En cada uno de los criterios se han definido los
aspectos que se han tenido en cuenta (aspectos a valorar), y el minimo que debe cumplir el
Titulo para considerar que el criterio se ha cumplido (referente).

El primero de los criterios hace referencia a la informacion publica del Titulo. La
informacion publicada sobre el Titulo debe corresponder a lo establecido en la memoria de
verificacion y al desarrollo del Titulo.

El segundo de los criterios que analiza la informacion proveniente del Sistema de Garantia
Interno de Calidad, permite conocer el desarrollo del Titulo y la aplicacion de las mejoras
continuas del mismo. Entre esta informacion se encuentran los principales indicadores
cuantitativos del Titulo que son objeto de analisis.

El tercer criterio analiza el desarrollo del Titulo en cuanto a las modificaciones y
actualizaciones del mismo y que son fruto de la informacidn resultante del Titulo.

El cuarto criterio hace referencia al tratamiento que se realiza de las recomendaciones
establecidas en los informes resultantes de la evaluacion externa del titulo (ANECA), del
seguimiento del titulo por parte de la Comision de Calidad de las Titulaciones de la UCM y de
la implantacion de las acciones de mejora propuestas por la Junta del Centro.
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A.- CRITERIO 1: LA FACULTAD PUBLICA EN SU PAGINA WEB
INFORMACION SOBRE EL MASTER EN BIOQUIMICA,
BIOLOGIA MOLECULAR Y BIOMEDICINA

Aspectos que se han valorado:

1. La pagina Web del Centro ofrece la siguiente informacion sobre el Titulo, previa a la
matriculacion y que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para
la eleccion de estudios como para seguir el proceso de ensefianza-aprendizaje). Este Centro
garantiza la validez de la informacion publica disponible.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:

http://www.bbml.ucm.es/masterbiomed

2. Esta informacion esta actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

3. La informacidn presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

Referente:

El Centro debe publicar en su pagina Web la informacion que se considera suficiente y
relevante de cada uno de los Titulos oficiales que imparte, esta informacidn esta actualizada, se
corresponde con la establecida en la memoria verificada y es accesible facilmente.

DESCRIPCION DEL TITULO

Denominacion del Titulo: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Centro Responsable: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
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Centros en los que se imparte: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Curso académico en el que se implanto: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Tipo de ensefianza (presencial): http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

NUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Numero total de ECTS del Titulo: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

NUmero minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Normas de permanencia: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

Idiomas en los que se imparte: http://www.bbmZ1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html

COMPETENCIAS

Competencias generales, transversales y especificas que los estudiantes deben adquirir durante
sus estudios: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Competencias.html

ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Informacion previa a la matriculacion, incluida la informacion sobre plazos y procedimientos
de preinscripcion y matricula y si procede, la informacion sobre condiciones o pruebas de
acceso especiales. http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html

Vias y requisitos de acceso (GRADOS) No procede

Criterios de Admision (MASTERS): http://www.bbmZ1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-
admision.html

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas:
http://www.ucm.es/pags.php?a=estudios&d=muestramaster&idcur=3&idm=118

Pruebas de acceso especiales, en su caso: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-
admision.html

Plazos de preinscripcion: http://www.bbmZ1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html

Periodo y requisitos para formalizar la matricula:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html

Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html



http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Inicio.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Competencias.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.ucm.es/pags.php?a=estudios&d=muestramaster&idcur=3&idm=118
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Acceso-y-admision.html

MASTER EN BIOQUIMICA, BIOLOGIA
MOLECULAR Y BIOMEDICINA

T
Facultad de Ciencias
Quimicas

Informacion sobre transferencia y reconocimiento de créditos:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html

Procedimiento de adaptacion de los estudiantes procedentes de ensefianzas anteriores (sélo en el
caso de que el titulo provenga de la transformacion a la nueva legislacion de otro titulo): No
procede

Cursos de adaptacion (plan curricular y condiciones de acceso): No procede

Mecanismos de informacidn y orientacion para estudiantes matriculados:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html

PLANIFICACION Y CALIDAD DE LA ENSENANZA

Cuadro general de la estructura del plan de estudios:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Plan-de-estudios.html

Calendario de implantacion del titulo: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Programacion-
del-modulo-teorico.html

Informacion general con la distribucion de créditos en funcion del tipo de materia y nimero de
créditos de las asignaturas: http://www.bbmZ1.ucm.es/masterbiomed/Plan-de-estudios.html
Breve descripcion de los médulos o materias su secuencia temporal y competencias asociadas a
cada uno de los modulos o materias: http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Plan-de-
estudios.html

Itinerarios formativos (menciones/grados — especialidades/masteres):
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Plan-de-estudios.html.

Guias docentes de las asignaturas (contendra el tipo de asignatura, nimero de créditos,
programa, objetivos de aprendizaje, metodologia de aprendizaje, criterios de evaluacion e
idioma): http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Programacion-del-modulo-teorico.html

Al pulsar en el icono “i” @ en cada asignatura, aparece la ficha de la asignatura con los
datos:

- Nombre asignatura:

- ECTS:

- Materia a la que pertenece:

- Coordinadores: Nombres/ E-mail/Teléfono

- Periodo del curso: Dias/Horario/Lugar/ Aula

- Fecha Examen:

- Objetivos del aprendizaje:

- Programa abreviado:

- Profesores:

- Bibliografia recomendada:

- Sistema de evaluacion y calificacion:
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- Idioma en el que se imparte:

Acuerdos o convenios de colaboracion y programas de ayuda para el intercambio de
estudiantes: http://www.bbmZ1.ucm.es/masterbiomed/Trabajo-de-Fin-de-Master.html

Nota: aparece en la pagina TFM porque los convenios se establecen para llevar a cabo la parte
experimental del TFM en laboratorios fuera de la UCM.

Précticas externas (convenios con entidades publicas o privadas, sistema de tutorias, sistemas
de solicitud, criterios de adjudicacion...). http://www.bbml.ucm.es/masterbiomed/Trabajo-de-
Fin-de-Master.html y Campus Virtual de la asignatura TFM
http://dl.dropbox.com/u/9860887/Curso_%20TFM-Campus%20Virtual.pdf

Ingreso de estudiantes incluyendo planes de acogida o tutela: Campus Virtual de la asignatura
TEM. Ver link:

http://dl.dropbox.com/u/9860887/Curso_%20TFM-Campus%20Virtual.pdf

PERSONAL ACADEMICO

Estructura y caracteristicas del profesorado adscrito al titulo (incluird al menos el nimero total
de profesores por categorias y el porcentaje de doctores).
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Personal-academico.html

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Recursos, infraestructuras y servicios de la titulacion (aulas informaéticas, recursos
bibliograficos, bibliotecas, salas de estudio...).
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Recursos-materiales-y-servicios.html

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Breve descripcion de la organizacion, composicion y funciones del SGIC:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Sistema-de-garantia-de-calidad.html

Mejoras implantadas: No procede

Informacion sobre el sistema de quejas y reclamaciones:
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Sistema-de-garantia-de-calidad.html

Informacion sobre la insercién laboral: No disponible



http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Trabajo-de-Fin-de-Master.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Trabajo-de-Fin-de-Master.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Trabajo-de-Fin-de-Master.html
http://dl.dropbox.com/u/9860887/Curso_%20TFM-Campus%20Virtual.pdf
http://dl.dropbox.com/u/9860887/Curso_%20TFM-Campus%20Virtual.pdf
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Personal-academico.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Recursos-materiales-y-servicios.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Sistema-de-garantia-de-calidad.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Sistema-de-garantia-de-calidad.html

MASTER EN BIOQUIMICA, BIOLOGIA
MOLECULAR Y BIOMEDICINA

T
Facultad de Ciencias
Quimicas

B.- CRITERIO 2: EL SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE
CALIDAD ESTA IMPLANTADO Y PERMITE OBTENER
INFORMACION SOBRE EL TITULO QUE POSTERIORMENTE
ES UTILIZADA PARA LA TOMA DE DECISIONES.

Aspectos a valorar:

1. Se han puesto en marcha los procedimientos del Titulo previstos en el punto 9 de la memoria
presentada a verificacion y concretamente respecto a la estructura y funcionamiento del sistema
de garantia de calidad del Titulo.

A continuacion se recoge informacion sobre el nombramiento de las Comisiones de Calidad y
Subcomisiones y su composicion, Reglamentos, reuniones celebradas, temas tratados,
problemas analizados y toma de decisiones entre otros.

- Composicion:
COMPOSICION DE LA COMISION DE CALIDAD

Presidente: Alfredo Lainez, Vicedecano de Innovaciény Calidad de la Docencia
Secretario: Jesus Alonso, Gerente (PAS)
Miembros:
e José Gavilanes, Coordinador Grado Bioquimica
Francisco Ortega, Coordinador Grado Quimica
Gabriel Ovejero, Coordinador Grado Ingenieria Quimica
M2 Eugenia de Ledn, Coordinadora Méster
Juan José Alvarez, Decano del Colegio de Quimicos de Madrid (Agente externo)
JesUs Magro, Estudiante de méster o doctorado
(Vanesa Guillen, suplente)
e José Javier Rihuete, Alumno Grado Quimica
(Sonia Rodriguez, suplente)
e Guillermo Fernandez, Alumno Grado Ingenieria Quimica
(Selene Cervero, suplente)
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COMPOSICION DEL COMITE DE EVALUACION Y MEJORA DE LA
CALIDAD DE LOS TITULOS DE MASTER Y DOCTORADO

Presidente:

Alfredo Lainez Ferrando, Vicedecano de Innovacion y Calidad de la Docencia
Secretario:

Jesus Alonso, Gerente

Miembros:

Coordinadores Master
e Maria Eugenia de Leon Gonzélez, Cienciay Tecnologia Quimica
(Concepcion Pérez Conde)
e Araceli Rodriguez Rodriguez, Ingenieria de los Procesos Industriales
e Cristina Casals Carro, Bioguimica, Biologia Molecular y Biomedicina
e Guillermo Orellana Moraleda, Quimica Organica (Interuniversitario)

Coordinadores Doctorado

José Maria Gonzalez Calbet, Quimica Avanzada

Benito Alcaide Alafién, Quimica Organica

Joseé Luis Sotelo Sancho, Ingenieria Quimica

Cristina Casals Carro, Bioguimica, Biologia Molecular y Biomedicina

Profesores
e Félix Garcia-Ochoa Soria, Dpto. de Ingenieria Quimica
e Manuel Guzman Pastor, Dpto. de Bioguimica y Biologia Molecular |
e Concepcion Pando Garcia-Pumarino, Dpto. de Quimica Fisica

Alumnos
e Vanesa Guillén Casla
e Jesus Magro Moral

- Reglamentos:

11
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e Reglamento de funcionamiento de la Comision de Calidad de la Facultad de Ciencias
Quimicas, en Junta de Facultad de 10 de diciembre de 2009.

e Reglamento de funcionamiento del Comité de Evaluacién y Mejora de Posgrado
aprobado en Junta de Facultad de 10 de diciembre de 2009.

e Reglamento de quejas y sugerencias, aprobado en Junta de Facultad celebrada el 9 de
marzo de 2011

- Funcionamiento y toma de decisiones: Estan descritas en el siguiente documento:

http://www.ucm.es/info/ccquim/pags.php?f=0rganoscompetentesCCQuimicas8 julio 2
008.pdf

- Reuniones celebradas:

Comisidn de Calidad:

» 14 de diciembre de 2010. Constitucién de la Comisién.
» 1de marzo de 2011
Los puntos principales de la reunién fueron:
Aprobacién de las memorias anuales de seguimiento 2009-2010 de los grados de
Quimica e Ingenieria Quimica elaboradas para la Junta de Facultad.
Estudio y aprobacién del Reglamento de Quejas y Sugerencias de las Titulaciones.

Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad:

» 18-octubre-2011: Constitucion del Comité
> 25-noviembre-2011: En esta reunién se tratd la elaboracion de la memoria anual de
seguimiento del méster correspondiente al curso 2010-2011.

12
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2. Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de
Garantia de Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviacion de los
objetivos formativos y resultados de aprendizaje.

Indicadores especificos de la Comunidad de Madrid:

ICM-1  Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas. 60
ICM-2  Numero de alumnos de nuevo ingreso matriculados. 74
ICM-3  Porcentaje de cobertura. 123,3%

ICM-4  Tasa de rendimiento del Titulo. 100,0 %

ICM-5  Tasa de abandono del Titulo. 0,0 %

ICM-6 Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo. 106,8 %
ICM-7  Tasa de graduacion del Titulo. 95,9%

NogkodPE

Indicadores especificos de la Universidad Complutense de Madrid:

8. IUCM-1 Tasa de éxito del Titulo. 100,0 %

9. IUCM-2 Tasa de pre-abandono del Titulo. 95,9 %

10. IUCM-3 Tasa de demanda del Titulo de Grado en primera opcion. No procede

11. IUCM-4 Tasa de demanda del Titulo de Grado en segunda y tercera opcion. No
procede

12. IUCM-5 Tasa de demanda del Titulo de Maéster. 281,7 %

13. IUCM-6 Tasa de participacion en el Programa de Evaluacion Docente. 3,6 %.

14. IUCM-7 Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacion Docente. 3,6 %

15. IUCM-8 Tasa de evaluaciones positivas del profesorado. 3,6 %

16. IUCM-9 Tasa de movilidad de los graduados del Titulo. 0,0 %

17. IUCM-10Tasa de permeabilidad del Titulo. No procede

18. IUCM-11Tasa de satisfaccidn con las practicas externas. No procede

19. IUCM-12Tasa de satisfaccién con la movilidad. No procede

20. IUCM-13Tasa de satisfaccion del alumnado con la titulacion. 57,1 + 23 %

21. 1UCM-14Tasa de satisfaccion del profesorado con la titulacién. 83,3+ 9,4 %

13
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Analisis de los Resultados Académicos. El analisis incluira las comparaciones entre los resultados obtenidos y los

propuestos en la Memoria verificada, comparaciones con otros titulos de la misma rama de conocimiento, con resultados globales de
la UCM y cualquier otro que se considere de interés.

MEMORIA VERIFICADA

Estimacion de la Tasa de Graduacion para el Master BBMBioMed

e Se estimo que de los 60 alumnos que se matricularian anualmente en
el Master en BBMBioMed de 60 ECTS, al menos 50 alumnos
finalizaran sus estudios de Master en el afio académico | 83,0 %
satisfactoriamente.

RESULTADOS OBTENIDOS (CURSO 2010-2011
e Tasa de graduacion del Titulo 95,9%

e Se ha tenido que incrementar el nimero de plazas de 60 a 65 debido a
al elevado nimero de solicitudes de alumnos merecedores de ser
admitidos en el Master por su expediente académico y curriculo.
Ademas, se han solicitado 9 plazas mas para poder admitir a alumnos
que se habian matriculado del Periodo de Formacion tipo Master del
Programa de Doctorado en Bioquimica, Biologia Molecular vy
Biomedicina en el curso 2009-2010 y que solicitaban reconocimiento
de 30 ECTS tedrico-practicos para poder optar al titulo de Méster en
BBMBioMed. En total han sido 74 los alumnos matriculados.

En cuanto a la comparacién con otros titulos de la misma rama de conocimiento, los
siguientes datos de comparacion con el promedio de rama en la Comunidad de Madrid o en la
Universidad Complutense de Madrid claramente indican los buenos resultados obtenidos por el
Maéster en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina. Entre los aspectos valorados muy
positivamente destacamos, por ejemplo, las muy altas tasas de éxito, rendimiento y demanda de
la Titulacion:

Indicadores especificos de la Comunidad de Madrid:

VALOR DE |TOTAL
INPHEADOIRIES INDICADOR|RAMA
ICM-1. NUumero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 60 1949
ICM-2. NUumero de alumnos de nuevo ingreso matriculados |74 1492
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INDICADORES VALOR Indic. | ooa =010
ICM-3. Porcentaje de Cobertura 123,3% T (76,6%
ICM-4. Tasa de rendimiento del Titulo 100,0% 1 164,8%
ICM-5 Tasa de abandono del Titulo 0,0% 1 112,0%
:j(.e‘,ll\/l_r-&l'(l;asa de eficiencia de los graduados 106,8% T 89.0%
ICM-7 Tasa de graduacion del Titulo 95,9% 1 [84,7%

Indicadores especificos de la Universidad Complutense de Madrid:

VALOR PROMEDIO
LNPLE A ROINES INDICADOR RAMA
IUCM-1. Tasa de éxito del Titulo 100,0% T 78,5%
IUCM-5. Tasa de demanda del Titulo de Méster 281 7% m 69,1%
IUCM-6. Tasa de participacion en el Programa de ! 7 50
Evaluacién Docente 3,6% e
IUCM-7. Tasa de evaluacién en el Programa de ~ 340
Evaluacién Docente 3,6% '
IUCM-8. Tasa de evaluaciones positivas del ~ 349
profesorado 3,6% 0

Como aspectos negativos, encontramos la muy baja tasa de participacion del profesorado
en el Programa Docentia (3.6 %), lo cual debe indudablemente ser objeto de mejora en los afios
venideros.

Con respecto a las encuestas de satisfaccion de estudiantes y profesores del Master en
Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina, se observan una serie de debilidades y
fortalezas. Entre los aspectos positivos destacamos la buena valoracion de la calidad de la
docencia impartida y de la formacion recibida. Sin embargo, hay aspectos valorados de forma
parcialmente negativa/no muy positiva por los estudiantes (aunque no por los profesores) que
podrian afectar a los resultados académicos de la Titulacion. En concreto, los siguientes
aspectos tienen una valoracion baja, por lo que deben mejorar claramente: 1) el grado de
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coordinacion de la Titulacion (nota media 5.2/10); 2) la distribucion de tareas a lo largo del
curso (nota media 4.54/10); 3) el sistema de quejas y sugerencias (nota media 4.73/10); y 4) la
satisfaccion con las instalaciones de apoyo a la docencia (como el aula de informatica que se
utiliza de forma importante en este Master) (nota media 4.87/10). Otro aspecto a mejorar,
aunque en principio no relacionado directamente con los resultados académicos de la
Titulacién, es la baja tasa de participacion del profesorado en el Programa de Evaluacion
Docente (31 %) (s6lo 9 de los 29 profesores implicados en clases tedricas ha participado). En
cuanto a los estudiantes, hay participado 25 de los 65 que asistian a las clases tedricas (38,5 %)
(ya que 9 tenian reconocimiento de creditos).

3. El Sistema de Garantia Interno de Calidad del Titulo se ha implantado.

3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion
implantados.
Implantado

3.2.- Calidad de la docencia impartida. Implantado

3.3.- Calidad de las practicas externas. No procede

3.4.- Calidad de los programas de movilidad. No procede

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos). Implantado
parcialmente.

3.6.- Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la formacién
recibida. En vias de implantacion.

3.7.- Sistema de quejas y reclamaciones. Implantado en 2010-2011.

Ademas, este analisis cualitativo concreta en los siguientes aspectos:

3.1.- Analisis del funcionamiento y resultados de los mecanismos de coordinacion

implantados:

Se describen brevemente los mecanismos de coordinacién docente (creacion de Comisiones, en su caso, reuniones,
fechas...) puestos en marcha segun el punto 5.1. de la Memoria del Titulo en el apartado de Sistemas de Coordinacion.

Se debe indicar si el modelo de coordinacion docente contemplado en el apartado 5.1. de la memoria de verificacion ha
necesitado algun tipo de reajuste a la vista de los resultados obtenidos.
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En cuanto a los mecanismos internos de coordinacién docente del Master puestos en
marcha segun el punto 5.1 de la Memoria del Titulo, se ha constituido:

1) La Comisién Académica del Master, formada por la Coordinadora del Master y por
una representante de cada Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular (BBM)
que es profesor/a del Master.

2) La figura de Coordinador de Asignatura para cada una de las 9 asignaturas tedricas y
para el TFM. Para cubrir las 9 asignaturas teoricas se han nombrado 15 coordinadores
de asignatura. De ellos, 11 son Catedraticos de Universidad, 3 son Profesores
Titulares de Universidad y 1 es Contratado del Programa Ramon y Cajal. EI TFM es
coordinado por la Coordinadora del Master, de acuerdo con el Reglamento de TFM
(BOUC n° 15, 15 de noviembre de 2010).

Las funciones de la Comisiéon Académica del Master son:

=

Revisar el cumplimiento de los objetivos propuestos en el titulo.

2. Proponer a la Facultad de Ciencias Quimicas la planificacion de horarios para la
imparticion de las ensefianzas y las fechas de examen.

Planificar la ordenacion temporal de los diferentes mddulos y materias.

4. Facilitar el contacto de los estudiantes que se van a matricular en el Master con
distintos grupos de investigacion de la UCM o externos a la UCM, donde llevaran a
cabo su Trabajo de Fin de Master.

w

5. Aprobar la asignacion de tutores y cotutores para el TFM.

6. Elaborar los impresos y formularios para la realizacion del TFM

7. Elaborar los impresos para el informe del tutor y/o cotutor académico sobre los
TFM

8. Proponer un Tribunal de Evaluacion del Trabajo Fin de Master (titulares y
suplentes).

9. Llevar a cabo la admision de nuevos alumnos en los distintos plazos de admision
que abre la UCM, aplicando los criterios de valoracion aprobados en Junta de
Facultad, que estan accesibles en la web de la UCM y del Master.

10. Apoyar y orientar al alumno de nuevo ingreso en el Master, con especial atencion a
aquellos involucrados en programas de movilidad, tanto internacional como dentro
de Espafia.
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11. Elaborar de encuestas internas del master para valorar la satisfaccién de los alumnos
y recoger quejas y sugerencias.

La Comision Académica se ha reunido de una manera formal, con acta de reunion, los
dias 28-04-2010; 23-07-2010; 27-07-2010; 29-10-2010; 30-11-2010; 1-12-2010; 24-02-2011;
08-06-2011 y 21-06-2011. Ademas, hay comunicacion permanente para resolver cualquier
problema.

En dos de estas reuniones, la Comision Academica del Master se retne con todos los
coordinadores de las asignaturas y con los directores de los 4 Departamentos de Bioquimica y
Biologia Molecular para discutir y aprobar la planificacion docente del préximo afio (Reunion
de Planificacion Docente del Master).

En concreto, las reuniones de Planificacion Docente han sido las siguientes:

o 28-04-2010 (Planificacion del curso 2010-2011)
o 08-06-2011 (Planificacion del curso 2011-2012)

En la reunion del 08-06-2011 se disponia de informacién respecto al modulo tedrico del
curso 2010-2011 (finalizado en febrero de 2011) y de los resultados del mismo. Ademas,
disponiamos de datos de satisfaccion de los alumnos recogidos a partir de una encuesta interna
que el méster efectud y que esta accesible en el siguiente link:

http://dl.dropbox.com/u/9860887/ENCUESTA-MASTER%20BBMBiomed%202010-

2011.pdf

Los resultados de la encuesta interna (que fueron bastante similares a los recogidos en la
encuesta de satisfaccion del alumnado realizada por la Oficina de Calidad de la UCM) se
utilizaron para analizar las fortalezas y debilidades del Master y se propusieron en la reunion
del 08-06-2011 mejoras para el siguiente curso académico, que se estan aplicando en 2011-
2012.

Las mejoras se han centrado en:

1. Reforzar la informacion a traves de la web del Master, no s6lo via Campus Virtual.
2. Modificar los horarios, de acuerdo con el criterio de la mayor parte de los estudiantes.
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3. Aumentar la coordinacion entre asignaturas para evitar solapamiento y evitar carga
excesiva de trabajo no presencial que deben efectuar los alumnos.

4. Uniformizar el método de evaluacidn y examen en todas las asignaturas, de acuerdo con
la Memoria del Titulo verificada.

5. Controlar que las instalaciones de apoyo a la docencia estén en buen estado (informando
rapidamente al gerente de la Facultad de CC Quimicas si hay equipos que no funcionan
en el aula de informatica).

Como se comenté antes, la Oficina para la Calidad de la UCM ha proporcionado
recientemente indicadores cuantitativos claros sobre la Titulacion, junto con los resultados de
las encuestas de satisfaccion de alumnos y profesores sobre ella, que haran posible el
establecimiento de mecanismos que corrijan debilidades del Titulo.

De forma general los alumnos valoran con un “aprobado” (nota media 5,20) los
mecanismos de coordinacion de la Titulacidn, como se pone de manifiesto en la contestacién a
la pregunta 3, “Grado de coordinacion de la Titulacion™), aunque curiosamente la desviacion
tipica de dicha calificacion es bastante alta (2,40, esto es, casi la mitad de la media). Algunos
alumnos aluden a aspectos como la carga de trabajo y la acumulacién de presentacion de
trabajos y realizacion de exdmenes al final del cuatrimestre. Por el contrario, los profesores
valoran bastante mejor la coordinacion (pregunta 7, “Mecanismos de coordinacién de esta
Titulacion”, nota 8,44+0,83). Es probable pues que los alumnos no lleguen a percibir que esta
coordinacion existe, aunque desde luego es mejorable y éste es uno de nuestros objetivos para
incrementar la calidad del titulo.

En suma, pensamos que el modelo de coordinacion docente opera de forma adecuada,
aungue a la vista de los resultados obtenidos es preciso mejorar en este aspecto. En este sentido
se propone para el proximo curso academico establecer canales de informacion més adecuados
entre los coordinadores de las asignaturas y los estudiantes. Aunque las funciones del
Coordinador del Master y de la Comisién Academica estan precisadas en la Memoria del Titulo
verificada, falta definir de manera precisa las funciones de los Coordinadores de las
Asignaturas. Con los datos de que disponemos, creemos que se hace necesario un mayor
nimero de reuniones entre la comision académica y los coordinadores de asignaturas que
facilite una mejor planificacion del Titulo de Master. Asimismo, se deben fijar unos objetivos
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comunes para todas las asignaturas, que permita un analisis global de los logros y resultados
conseguidos.

3.2.- Calidad de la docencia impartida:
Se analizan la estructura y caracteristicas del profesorado, ademas de los resultados del Programa Docentia, centrandose
en el personal docente que participa en el Titulo.

Los profesores que imparten el Master en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina
pertenecen a los 4 Departamentos de Bioquimica y Biologia Molecular de la UCM:

- Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular | (Facultades de Ciencias Quimicas y
Ciencias Biologicas). BBM1

- Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular Il (Facultad de Farmacia). BBM2

- Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular I11 (Facultad de Medicina). BBM3

- Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular IV (Facultad de Veterinaria). BBM4

Respecto a la docencia del médulo tedrico del Master:

e EIl Departamento BBM1 contribuye con 13 profesores, de los cuales 7 son Catedraticos
de Universidad, 5 son Profesores Titulares de Universidad y uno, Investigador
Contratado del Programa Ramén y Cajal. Este departamento coordina 8 asignaturas del
Master.

o El Departamento BBM2 contribuye con 9 profesores, de los cuales uno es Catedréatico de
Universidad, 7 son Profesores Titulares de Universidad y 1 es Ayudante Doctor. Este
departamento coordina 4 asignaturas del Master.

e EI Departamento BBM3 contribuye con un Catedratico de Universidad, que es, ademas
coordinador de asignatura y esta como representante en la Comision Académica.

e EIl Departamento BBM4 contribuye con 6 profesores, de los cuales 3 son Catedréaticos de

Universidad y los otros 3 son Profesores Titulares de Universidad. Este departamento
coordina 2 asignaturas del Master.
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Todos los profesores implicados en la docencia del Master son expertos reconocidos,
tanto en el ambito nacional como internacional, en los temas de las asignaturas que
imparten, lo cual puede comprobarse facilmente por sus publicaciones cientificas que aparecen
en la base de datos PubMed, e imparten docencia en al menos 2 titulaciones del EEES. De
hecho, la pregunta mejor valorada en la encuesta a los profesores es la nimero 3 (“Adecuacion
de las capacidades del profesorado en la asignacion de docencia”, nota media 8,56). En relacion
con ello, la pregunta “Satisfaccion con la actividad docente desarrollada en esta Titulacion”
obtiene una alta calificacion (8,33). Los alumnos valoran globalmente con un “aprobado alto”
las actividades docentes realizadas, como se pone de manifiesto en la encuesta en las
contestaciones a las preguntas “Grado de cumplimiento de la duracion establecida de las clases
diarias (6,60)”, “Grado de cumplimiento de los horarios de las tutorias (6,63)”, “Grado de
cumplimiento de los programas de las asignaturas (6,84)”, “Formacion recibida en relacion con
las competencias vinculadas a la Titulacién de este curso” (6,48) y “Metodologia docente de
los/as profesores/as (6,20)”. Una vez mas, sin embargo, las desviaciones tipicas de dicha
calificaciones son bastante altas (aproximadamente un 40% de las respectivas medias), lo cual
refleja una gran disparidad en dichas apreciaciones y hace dificil la extraccion de conclusiones
solidas.

Como se ha indicado antes la Tasa de participacion del profesorado en el Programa
Docentia ha sido muy bajo (3.6 %), lo que hace imposible tener datos precisos de la Tasa de
evaluacion positiva. Este aspecto debe mejorarse en el futuro. De hecho, todos los profesores
de la Titulacion seran evaluados en el futuro proximo en el marco del Programa Docentia.

3.3.- Calidad de las practicas externas: No procede
3.4.- Calidad de los programas de movilidad: No procede

3.5.- Satisfaccion de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes,
profesores, personal de administracion y servicios y agentes externos).

Las encuestas de satisfaccion fueron contestadas por 25 alumnos (tasa de participacion
de 38,5 %) y 9 profesores (tasa de participacion de 31 %), a pesar del esfuerzo que se hizo para
hacer llegar su importancia a los diferentes colectivos. En concreto, las acciones informativas
emprendidas fueron las siguientes:
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- Envio de un correo personal a la direccion de correo electronico institucional de cada
alumno y profesor por parte de la coordinadora del master.

- Aviso a los alumnos por parte de los profesores en las clases.

- Recordatorio durante la celebracion de algunos examenes.

El porcentaje de alumnos y profesores satisfechos con la Titulacion se puede estimar a
partir de los datos de las encuestas. En el caso de la encuesta de estudiantes, la pregunta 22,
“Satisfaccion global con la Titulacidén”, obtiene una nota de 5,71+2,30; en el caso de la de
profesores, la pregunta 17, “Satisfaccion con la actividad docente desarrollada en esta
Titulacion”, es calificada con 8,3340,94. Una vez méas se observa la distinta percepcion de
alumnos y profesores en este aspecto, asi como la mayor disparidad en la opinion de los
primeros que en la de los segundos. Es probable pues que, de nuevo, la informacién no fluya
adecuadamente entre coordinadores de asignatura<>profesores<>alumnos, algo que seria
deseable que mejorara en este Master de reciente creacion. En concreto, el aspecto quizas peor
valorado en este contexto por los alumnos (pregunta 17, “Distribucion de tareas a lo largo del
curso”, nota 4,54+2,10) nos hace reflexionar acerca del peligro de acumular la presentacion de
trabajos y realizacion de exdmenes al final del cuatrimestre, lo cual supone una saturacion para
los alumnos. Este aspecto se ha solventado al menos parcialmente en el curso 2011-2012.

No obstante, hay que destacar que, una Tasa de rendimiento del Titulo del 100%, una
Tasa de abandono del Titulo del 0% y una Tasa de demanda del Titulo del 281,7% indican que
el Master en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina goza de muy buena salud y posee
una viabilidad, seguimiento y aceptacion mas que notables tanto entre profesores como entre
estudiantes.

3.6.- Analisis de la insercion laboral de los graduados y de la satisfaccion con la
formacion recibida.

Puesto que este Master es de nueva implantacion no existen datos de insercion laboral de
los estudiantes. Dos afios después de que salgan los/as primeros/as titulados/as del Master en
Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina (final del curso académico 2011-2012) se
realizaran encuestas promovidas por el Rectorado de la Universidad, con la participacion de la
Oficina para la Calidad, para conocer el nivel de insercion laboral de los egresados. Sin
embargo, se espera que la insercion laboral sea bastante completa porque una parte importante
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de ellos continuaran con estudios de doctorado y el resto serd facilmente absorbido por
empresas.

En este sentido, hay que destacar que en el curso 2010-2011 el 60% de los estudiantes
que responden la encuesta desarrollan una actividad remunerada. Dado que la dedicacién al
Master (modulo tedrico y TFM) es del 100 %, la remuneracién esta principalmente basada en
becas predoctorales o becas de iniciacion a la investigacion. Es de suponer gque un gran
porcentaje de nuestros 74 alumnos egresados del Master en el curso 2010-2011 se encuentren
en la actualidad realizando la tesis doctoral. De hecho, aproximadamente un 55 % se encuentra
matriculado en el Programa de Doctorado en Bioquimica y Biologia Molecular en el curso
2011-2012, aunque no disponemos del dato del ingreso de los restantes alumnos en otros
Programas de Doctorado de nuestra Comunidad u otras Comunidades Auténomas o fuera de
Espana.

De todo esto se deduce que la tasa de insercion laboral de nuestros graduados es muy
satisfactoria. Sin embargo, este dato no se conocera de manera fiable hasta el curso 2012-2013.

Por otro lado, la pregunta 10 del cuestionario de los estudiantes (“Formacion recibida en
relacion con las competencias vinculadas a la Titulacion de este curso™) estd puntuada con
6,48+2,36, lo cual parece indicar que la satisfaccion de los alumnos con la formacion obtenida
se valora por estos de forma razonablemente positiva. En relacion con ello, debemos recordar
asimismo que, en el caso de la de profesores, la pregunta 17 (“Satisfaccion con la actividad
docente desarrollada en esta Titulacion”), es calificada muy positivamente (8,33+0,94).

3.7.- Sistema de quejas Yy reclamaciones: El analisis separard el objeto de las sugerencias y reclamaciones, al
menos, en las siguientes categorias: plan de estudios, recursos humanos, recursos materiales y servicios.

Durante el curso 2010-2011 se comenzo a implantar un sistema de recogida de quejas y
sugerencias en la Facultad de Ciencias Quimicas, a la cual estd adscrito el Master en
Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina. El reglamento de quejas y sugerencias se
aprobo6 en Junta de Facultad celebrada el 9 de marzo de 2011. Dicho reglamento esta basado en
el Sistema de Garantia de Calidad de la Facultad de Ciencias Quimicas y en la regulacién de la
tramitacion de quejas y sugerencias de la UCM publicada en el BOUC n° 18, de 23 de
diciembre de 2010.
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Respecto a la valoracion de los alumnos sobre “Canales para realizar quejas y
sugerencias” (Pregunta 15), es este uno de los aspectos peor valorados, aunque de nuevo con
una gran disparidad de opiniones (4,73+2,53; desviacion tipica > 50% de la media).

Logicamente, durante el curso 2010-2011 los alumnos no dispusieron de un sistema
oficial para efectuar quejas y sugerencias aungque los Coordinadores de asignaturas y la
Coordinadora del Master atendieron a una serie de alumnos (que no llegaron al 8 % de los
matriculados) con quejas o problemas concretos. Por otra parte, los alumnos tuvieron
oportunidad de expresar sus quejas y también sugerencias en una encuesta que realizo el propio
Master como se ha comentado previamente. La encuesta se realiz6 por la Comisién Académica
de Master con la ayuda de los Coordinadores de las asignaturas que participaron activamente en
su elaboracion y/o correccion de la encuesta. Una copia de la encuesta esta accesible en el
siguiente link:

http://dl.dropbox.com/u/9860887/ENCUESTA-MASTER%20BBMBiomed%202010-
2011.pdf

Muchas de las quejas recibidas en dicha encuesta respecto a horarios, deterioro de
equipos informaticos en el aula de informéatica, excesiva carga de trabajo autonomo (no
presencial), necesidad de mejora de la coordinacion entre asignaturas para evitar solapamientos
en el contenido tematico, etc. han servido para establecer mejoras en la planificacion y
ejecucion de la docencia del Master en el curso 2011-2012.

3.8.- Aspectos generales de la titulacion.

e La difusion del programa formativo antes del periodo de matriculacion (objetivos,
competencias, resultados previstos...).

Los alumnos tienen acceso a informacion general y especifica referente al Titulo de
Maéster en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina a través de la pagina web del
Maéster (http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed).

A dicha pagina, a su vez se accede desde distintos sitios:
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1. Estudios de Master en la web de la UCM.
http://www.ucm.es/pags.php?a=estudios&d=muestramaster&idcur=3&idm=118

2. Estudios de Master a través de la web de la Facultad de CC Quimicas:
http://www.ucm.es/info/ccquim/pags.php?p=31

3. Estudios de Master en la Web de los distintos Departamentos de Bioquimica, y
Biologia Molecular de la UCM:
a. BBM I: http://www.bbml.ucm.es/
b. BBM IlI: http://www.ucm.es/info/biomol2/
c. BBM III: http://www.ucm.es/info/biomol3/index.htm
d. BBM IV: http://www.ucm.es/info/bbm4/

4. Estudios de Master en la web del Programa de Doctorado de Bioguimica, Biologia
Molecular y Biomedicina. http://www.bbml.ucm.es/doctoradobiomed/Periodo-
formativo.html

El ingreso de estudiantes, incluyendo planes de acogida o tutela.

Para facilitar la planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios de la
UCM y de acogida, las diferentes materias se han concentrado en un unico semestre y el
Trabajo de Fin de Master en otro semestre. Esta distribucién facilita la dedicacion optima
al Trabajo de Fin de Master.

Respecto a la movilidad de estudiantes de acogida, la Universidad Complutense
dispone de Programas establecidos mediante consolidacién de convenios nacionales o
internacionales que permiten la movilidad de estudiantes para la realizacién de cursos,
actividades académicas o actividades de investigacion en distintos centros. La Oficina
de Relaciones Internacionales de la Universidad cuenta con procedimientos especificos
de informacion, asesoramiento y gestion de programas internacionales de movilidad. La
informacion sobre programas de movilidad, convenios de colaboracion, y calendario de
convocatorias para estudiantes espafioles y extranjeros puede encontrarse en la pagina
web de la UCM:
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http://www.ucm.es/info/ucmp/pags.php?tp=Convenios%20internacionales&a=internac&
d=0001374.php

Ademas, la Facultad de Ciencias Quimicas dispone de una Oficina Erasmus para
informar a los alumnos de todos los asuntos relacionados con la movilidad:
http://www.ucm.es/info/ccquim/pags.php?p=12&um=0R

En cuanto a los planes de acogida, a determinados estudiantes, en concreto
estudiantes extranjeros y de otras Comunidades Autonomas, se les dirige via email
(utilizando las facilidades que ofrece el programa de informatico de admision y matricula
en donde se dispone de todos los correos electrénicos de los estudiantes) a paginas de
interés en la UCM para su instalacion en Madrid:
http://www.ucm.es/pags.php?a=internac&d=0000266.php

y
http://casaestudiante.ucm.es/alojamiento .

Tambieén se les dirige a paginas web de la UCM de gran interés para su adaptacion
rapida a Madrid y al Campus de la UCM a través de la pagina “Sobre la Complutense”
http://www.bbm1.ucm.es/doctoradobiomed/Sobre-la-Complutense.html, que es muy
visitada por nuestros alumnos.

Respecto al plan de tutela de TFM, todo lo referente a la bdsqueda de grupos y
temas de investigacion se lleva a cabo por la Coordinacion del Master de la siguiente
manera: antes del comienzo de curso mediante envio de informacion por email y, una
vez que estan matriculados, a traves de la asignatura TFM del Campus Virtual.
Normalmente, a finales del mes de octubre, un 90 % de los estudiantes tiene la
aceptacion formal de un Profesor/investigador de la UCM o de centros de investigacion
con convenio con la UCM (la mayor parte del CIB-CSIC) para realizar el TFM.
Solamente un 10 % de estudiantes mas indecisos o0 con una idea o preferencia del tema
de investigacion muy marcada, requieren méas tiempo para la asignacion de TFM. A
mediados de diciembre, todos los TFM estan asignados y su tutela aprobada. Asimismo,
la comision académica asigna a los estudiantes que realizan TFM en un centro de
investigacion distinto de la UCM un cotutor académico, cuya linea de investigacion debe
ser similar al tema del TFM del que se responsabiliza.
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La orientacion formativa a los estudiantes y, también, orientacion sobre salidas
profesionales.

La informacion referente a la orientacion formativa de los estudiantes (por ejemplo, plan
de estudios, programacion y guias docentes) se publica tanto en la pagina web del Master
(http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed) como en la de la UCM
(http://www.ucm.es/?a=estudios&d=titplan&anyo=2011-12&plan=060A). Ademas se
difunden en el Campus Virtual a traves de las distintas asignaturas.

En cuanto a la informacion sobre salidas profesionales, la Coordinadora del Master les
informa sobre este aspecto en un seminario de bienvenida que tiene lugar el primer dia de
clase. Ademas, el profesorado del modulo teérico y los tutores del TFM atienden
constantemente cualquier consulta precisa que cualquier estudiante pueda realizar sobre
este aspecto.

Recursos e infraestructuras de la titulacion.

Los alumnos tienen acceso a informacion sobre este aspecto a traves de la pagina web del
Master (http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Recursos-materiales-y-servicios.html)

Informacion general sobre la matricula.

Los alumnos tienen acceso a informacion sobre este aspecto a través de la pagina web del
Master (http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html). Desde alli se les dirige
a diversos aspectos importantes relativos a la matricula, que se recogen en la web de la
UCM, como por ejemplo:

- Procedimiento de matricula

- Plazos

- Abono de matricula

- Precios publicos curso 2011/2012
Por otra parte, se les da informacién sobre sistemas de apoyo y orientacion de los
estudiantes una vez matriculados y sobre el reconocimiento y transferencia de
créditos.

27



http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed
http://www.ucm.es/?a=estudios&d=titplan&anyo=2011-12&plan=060A
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Recursos-materiales-y-servicios.html
http://www.bbm1.ucm.es/masterbiomed/Matricula.html

MASTER EN BIOQUIMICA, BIOLOGIA
MOLECULAR Y BIOMEDICINA

T
Facultad de Ciencias
Quimicas

e Estructura de grupos de docencia.

Los alumnos tienen acceso a informacion sobre este aspecto a través de la pagina web del
Maéster (http://www.bbml.ucm.es/masterbiomed/Programacion-del-modulo-teorico.html)
y también a través del Campus Virtual en las distintas asignaturas del master, incluida el
“Trabajo Fin de Master” donde encuentra una informacién detallada de aspectos
docentes.

4, La toma de decisiones relativa a diferentes aspectos del Titulo se basa en la
informacidn proveniente del Sistema de Garantia Interno de Calidad.

4.1.- Relacion y andlisis de las fortalezas del titulo

Entre las fortalezas del titulo destacamos las siguientes:

Muy elevadas tasas de éxito, rendimiento, eficiencia, graduacion y demanda, asi como
muy baja tasa de abandono.
» Analisis: ver Apartado B.2.

Elevada tasa de satisfaccion del profesorado.
» Analisis: ver Apartados B.3.2, B.3.5y B.3.6.

Buenos resultados académicos.
» Analisis: ver Apartado B.2.

Adecuada valoracion por los alumnos de la docencia impartida.
> Analisis: ver Apartados B.3.2, B.3.5y B.3.6.

Ademas, hay que destacar que los alumnos que acceden al titulo tienen muy buen
expediente académico y mucha motivacion. No se ha comentado en esta memoria los
resultados de los TRABAJOS FIN DE MASTER (TFM). Sin embargo, hay que subrayar
el alto nivel tanto de los manuscritos presentados como TFM como de la exposicion y
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4.2.-

4.3.-

defensa de los mismos. Este aspecto es también muy importante y nos hace creer en la
fortaleza del Titulo.

Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de
implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha
permitido su identificacion y analisis de las causas.

Entre las debilidades del titulo destacamos las siguientes:

Baja valoracion por los alumnos de la coordinacién y distribucion de tareas a lo largo del
curso.
o ldentificacion: SGIC. Encuestas de satisfaccion de los estudiantes y
comunicaciones personales de los estudiantes a los profesores.
> Analisis: ver Apartados B.3.1y B.3.5.

Baja valoracion por los alumnos del sistema de quejas y sugerencias.
o ldentificacion: SGIC. Encuestas de satisfaccion de los estudiantes vy
comunicaciones personales de los estudiantes a los profesores.
» Analisis: ver Apartado B3.7.

Escasa participacion del profesorado en el Programa de Evaluacion Docente y en las
encuestas de satisfaccion.
o ldentificacion: SGIC. Encuestas de satisfaccion de los profesores.
> Analisis: ver Apartados B2 y B3.2.

Analisis del Plan de acciones y medidas de mejora desarrollado a lo largo del curso
2010-2011 con la descripcién de la efectividad de las mismas y Propuesta del nuevo
Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar durante el préximo curso
académico 2011-2012.

Con respecto a las debilidades del titulo antes resefiadas del analisis SGIC,
destacamos las siguientes medidas de mejora:
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1. Mala valoracion por los alumnos de la coordinacion y distribucién de tareas a lo largo del
Curso.
Mejora:

» Establecer canales de informacién més adecuados entre los coordinadores de las
asignaturas y los estudiantes, y entre los coordinadores de asignaturas y la
coordinadora del Méster.

» Establecer de manera clara las funciones de los coordinadores de asignatura y
evaluar si se cumplen los objetivos de las tareas de coordinacion.

» Promover y coordinar la distribucion de las exposiciones de trabajos a lo largo de
todo el cuatrimestre en lugar de concentrarlas al final del mismo.

Estas mejoras estan en vias de implantacion en el curso 2011-2012 y se implantaran
definitivamente en el curso 2012-2013.

2. Mala valoracion por los alumnos del sistema de quejas y sugerencias.
Mejora:
» Implementar y publicar en la pagina web de la Facultad de CC Quimicas el sistema
de quejas y sugerencias.
Dicho sistema ya esta implantado y publicado en la pagina web.

3. Escasa participacion del profesorado en el Programa de Evaluacién Docente y en las
encuestas de satisfaccion.
Mejora:
» Difundir y promover la participacion de los profesores en las encuestas de
satisfaccion en el curso 2011-2012.

Por otra parte, es importante destacar que se establecio un plan de mejora para el
presente curso academico en la reunion de Planificacion Docente del 08-06-2011, que
recoge el Punto 1y otros aspectos importantes en la Mejora del Titulo (ver paginas 18-19
en el Apartado B3.1).

Referente:
Se han realizado las actuaciones previstas en el apartado Sistema de Garantia Interno de
Calidad de la Memoria de Verificacion.
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Existen evidencias de que se analizan los principales resultados del Titulo.

Se cuenta con un Plan de revisién y mejora del Titulo para el curso académico siguiente,

resultado del Sistema de Garantia Interno de Calidad.
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C.- CRITERIO 3: LAS ACTUALIZACIONES DE LA MEMORIA
DEL TITULO VERIFICADA POR EL CONSEJO DE
UNIVERSIDADES ESTAN BASADAS EN INFORMACION
OBJETIVA Y RECOPILADA PREVIAMENTE (En la aplicacion informética

GATACA de la ACAP, este Criterio corresponde a un apartado denominado “Modificacion del Plan de Estudios”)
Aspectos que hay que valorar:

1. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones sustanciales realizadas: No se ha
propuesto ninguna modificacion sustancial

2. Naturaleza y caracteristicas de las modificaciones no sustanciales realizadas:

La Junta de Facultad de 17 de diciembre de 2010 aprobd, por razones de operatividad, la
modificacion de la estructura de los Comites de Evaluacion y Mejora de la Calidad de los
maésteres, al agrupar en un unico comité los correspondientes a estudios de master y doctorado.
En la misma Junta se aprobd la composicion del mencionado comité, denominado “Comité de
Evaluacion y Mejora de la Calidad de los titulos de master y doctorado .

Como consecuencia de este acuerdo es necesario modificar el SGIC de todos los titulos
impartidos en el Centro, especialmente el de los masteres. Por tanto, se van a iniciar los
tramites para modificar el SGIC del master de Bioquimica, Biologia Molecular y
Biomedicina

La Junta de Facultad, en su sesién del 30 de enero de 2012, aprobo6 solicitar al Vicerrectorado

de Evaluacion de la Calidad las siguientes modificaciones del master de Bioquimica, Biologia

Molecular y Biomedicina:

(1) Punto 1l (Organos y funcionamiento del Sistema Interno de Garantia de Calidad del Titulo
Oficial del Méster en Bioquimica, Biologia Molecular y Biomedicina comunes con el resto
de las titulaciones de la Facultad).

Sustituir el siguiente texto del mencionado punto II:
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(2)

©)

(4)

También aprobo la constitucion de un Comité especifico para cada una de las titulaciones,
denominado:
“Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad del grado o del master correspondiente ”

por este otro:

También aprobd la constitucion de un Comité especifico para cada uno de los grados y de
otro para el conjunto de los titulos de master y doctorado, denominados:

“Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad del grado correspondiente ”
“Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de los titulos de master y doctorado ”

Punto 11l (Organos especificos y funcionamiento del Sistema de Garantia Interna de
Calidad del méster en Bioguimica, Biologia Molecular y Biomedicina)

9.1.- Responsables del Sistema de Garantia Interna de Calidad

Sustituir “Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad del Master en Bioquimica,
Biologia Molecular y Biomedicina por “Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de
los titulos de master y doctorado ™ (dos veces)

Punto I11. 1.1 Composicion

Sustituir la composicion del Comité del documento por la composicion aprobada en Junta
de Facultad para el Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de los titulos de master y
doctorado ” que aparecen en la pagina 11 de este documento y en la pagina web:

http://www.ucm.es/info/ccquim/pags.php?f=ComposicionComitePosgrado 19octubre2011.
pdf

Sustituir Comité de Evaluacién y Mejora de la Calidad del Master en Bioquimica,
Biologia Molecular y Biomedicina por Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad de
los titulos de master y doctorado en todos los sitios del documento en que sea necesario.

Todos estos cambios se notificaran al Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad siguiendo el
procedimiento establecido por el mismo.
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3. Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el Consejo de Universidades
estdn debidamente justificadas, se basan en informacion objetiva y son congruentes con la
recopilada previamente. No procede

4. Las modificaciones se han comunicado oportunamente al Consejo de Universidades para su
valoracion (se deben indicar las fechas de aprobacion de las modificaciones por parte de la
Junta de Centro, de la Comisién de Estudios delegada del Consejo de Gobierno de la UCM y
finalmente del Consejo de Universidades). No procede

Referentes:

Las actualizaciones realizadas de la Memoria del Titulo verificada por el Consejo de
Universidades estan justificadas claramente y basadas en informacion objetiva y recopilada
previamente.

Las modificaciones que se han producido han sido comunicadas a las distintas instancias para
su valoracién y aprobacion.
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D.- CRITERIO 4: LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR
LAS AGENCIAS DE EVALUACION EXTERNAS Y POR LA
COMISION DE CALIDAD DE LAS TITULACIONES DE LA UCM,
SON TRATADAS ADECUADAM ENTE (En la aplicacion informatica GATACA de la ACAP,

este Criterio corresponde a un apartado denominado “Tratamiento dado a las recomendaciones del informe de verificacion y de
seguimiento”)

Aspectos que hay que valorar:

1.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas
en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado por la
ANECA, para la mejora de la propuesta realizada: No procede ya que el Master se implanté en
2010-2011.

2.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas
en el Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Comision de Calidad de las
Titulaciones de la UCM, para la mejora del Titulo: No procede.

3.- Se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento anterior,
por la Junta de Centro, para su desarrollo a lo largo del curso 2011-2012: No procede.

4.- Se han evaluado las acciones implantadas y se han tomando las decisiones adecuadas en
funcion de su evaluacion: No procede.

Referentes:

Se han realizado las acciones necesarias para dar respuesta a las recomendaciones de los
Informes externos e internos, se han evaluado y se han tomado las decisiones adecuadas.
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A modo de resumen podemos afirmar que:

Criterio 1: El Centro publica en su pagina Web informacion sobre el Titulo
oficial objeto de seguimiento.

VALORACION

CUMPLE X [0 CUMPLE PARCIALMENTE [J NO CUMPLE []
COMENTARIOS

La informacién relacionada con el Master en Bioquimica, Biologia
Molecular y Biomedicina (BBMBiomed) aparece en la pagina Web del
Master de forma completa y actualizada
(http://www.bbml.ucm.es/masterbiomed). Hay informacion respecto al
contenido de todos los descriptores y apartados que se recogen en el
Criterio 1 (paginas 6-9) salvo el relativo a la informacion sobre la
insercion laboral, que aun no esta disponible. Dado que este Master es de
nueva implantacion no existen datos de insercion laboral de los
estudiantes. Dos afios después de que salgan los/as primeros/as
titulados/as del Master en BBMBiomed se realizarén encuestas promovidas
por el Rectorado de la Universidad, con la participacion de la Oficina para
la Calidad, para conocer el nivel de insercion laboral de los egresados.

Criterio 2: EIl Sistema de Garantia Interno de Calidad esta implantado y
permite obtener informacion sobre el Titulo. Esta informacion es utilizada
para la toma de decisiones.
VALORACION
CUMPLE X [ CUMPLE PARCIALMENTE [] NO CUMPLE []
COMENTARIOS: Se han establecido y aprobado:
e La Comision de Calidad,
e EI Comité de Evaluacion y Mejora de la Calidad
e EIl Reglamento de Funcionamiento de la Comision de Calidad de la
Facultad de Ciencias Quimicas, en Junta de Facultad de 10 de
diciembre de 2009.
e EL Reglamento de Funcionamiento del Comité de Evaluacion y Mejora
de la Calidad de los titulos de méster y doctorado aprobado en Junta de
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Facultad de 10 de diciembre de 2009.

¢ EIl Reglamento de Quejas y Sugerencias, aprobado en Junta de Facultad
celebrada el 9 de marzo de 2011.

e Se han llevado a cabo encuestas de satisfaccion de alumnos y
profesores del Master en BBMBiomed para el curso 2010-2011.

Criterio 3: Las actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada por el
Consejo de Universidades estan basadas en informacion objetiva y recopilada
previamente.

VALORACION

CUMPLE X [ CUMPLE PARCIALMENTE [] NO CUMPLE [
COMENTARIOS

No procede. Es el primer afio de implantacion del Master y no se han
propuesto actualizaciones de la Memoria del Titulo verificada.

Criterio 4: Las recomendaciones realizadas por las agencias de evaluacion
externas y por la comision de calidad de las titulaciones de la UCM, son
tratadas adecuadamente.

VALORACION
CUMPLE X [ CUMPLE PARCIALMENTE [] NO CUMPLE [
COMENTARIOS

No procede. Es el primer afio de implantacion del Master, por lo que no
ha habido recomendaciones por agencias de calidad externas o por la
comision de calidad de las titulaciones de la UCM

Memoria aprobada por la Memoria aprobada por la Junta
Comision de Calidad el dia 25 de Facultad el dia 30 de enero de
de enero de 2012 2012
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