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Conforme a lo establecido en el articulo 27bis del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de
las ensefianzas universitarias oficiales, la Fundacién para el Conocimiento madrimasd ha procedido a evaluar la propuesta de
acreditacion del plan de estudios del titulo universitario oficial arriba referenciado cuya solicitud fue presentada en virtud de la Orden
2934/2015, de 23 de septiembre, de la Consejeria de Educacidn, Juventud y Deporte, por la que se establecen los plazos para solicitar
la renovacién de la acreditacién en el afio 2016 de los titulos oficiales de Grado y Master en el &mbito de la Comunidad de Madrid.

La evaluacién se ha llevado a cabo de acuerdo con los criterios y directrices establecidos en la Guia de evaluacién para la renovacién
de la acreditacién de titulos oficiales de Grado y Mdster de la Fundacién y teniendo en cuenta la evaluacién externa realizada por el
Panel de expertos que ha visitado la universidad y el Informe provisional emitido por el Comité de rama.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

Transcurrido el plazo de veinte dias para la presentacién de alegaciones al Informe provisional y considerando la informacién
disponible del titulo incluida en el dossier de acreditacién y, en su caso, las alegaciones y/o Plan de Mejora presentadas por la
universidad, este Comité de Evaluacién y Acreditacién emite el siguiente Informe final de renovacién de la acreditacién en



términos de FAVORABLE. Este informe debe hacerse publico en la pagina web del propio titulo de forma facilmente accesible.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS

DIMENSION 1. La gestion del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

EL PROGRAMA FORMATIVO ESTA ACTUALIZADO Y SE HA IMPLANTADO DE ACUERDO A LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS EN LA
MEMORIA VERIFICADA Y/O SUS POSTERIORES MODIFICACIONES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1.:

El titulo viene a adaptar las extintas titulaciones de Ingeniero Técnico industrial, especialidad en Quimica Industrial; y la de
Ingeniero Quimico habilitando para la profesién regulada de "Ingeniero Técnico Industrial". El plan de estudios cumple los
requisitos previstos en la memoria verificada y se estructura a través de 2 médulos que desarrollan materias obligatorias y
optativas, y el TFG. La asignatura de Practicas en empresa figura como optativa, sin embargo, nunca se ha ofertado,
considerandose que la realizacién de Practicas en Empresas reforzaria la orientacién profesionalizante del titulo. Se ha
constatado ademas un gran interés por parte de los estudiantes por cursar dicha optativa. El plan de estudios esta bien
estructurado y tiene coherencia interna y facilita la empleabilidad. No obstante, se ha constatado que seria positivo aumentar la
vinculacién entre asignaturas de dmbitos similares como Termodindmica y cinética quimica y Termodinamica aplicada, ambas de
29, También se recomienda incorporar formacién en inglés técnico como parte del plan de estudios. Se ha constatado la
satisfaccion con el proceso de asignacién y el desarrollo del TFG, en especial su adecuacion al perfil habilitante del grado. El
tamafio de los grupos se va adaptando a necesidades docentes dentro de la falta de profesores/espacios, desdoblando
asignaturas de forma paulatina, lo que se deberia continuar en todos los casos en que sea necesario y asegurar su implantacién
efectiva, para mejorar la atencién a los estudiantes y reducir la masificacién. Las guias docentes son completas y estdn muy bien
elaboradas y son facilmente accesibles en la web. Disponen de un procedimiento documentado sobre el proceso de actualizacion,
revision y aprobacién de guias en el que estan implicados el Consejo de Departamento, el Comité de Evaluacién y Mejora del
grado y la Junta de Facultad. La normativa de permanencia que se aplica es la general de la UCM. La normativa sobre
reconocimiento y transferencia de créditos ha cumplido con la adaptacidn solicitada en el Seguimiento de 2012. El Grado cuenta
con los mecanismos de coordinacién horizontal previstos en el Sistema Interno de Garantia de la Calidad del Grado. No obstante,
la valoracion que los estudiantes hacen de la coordinacién es moderada, debiendose mejorar la coordinacién horizontal,
especialmente dentro de la misma asignatura y la coordinacién vertical, mejorando la vinculacién entre asignaturas relacionadas
e impartidas por diferentes Departamentos.

La imparticién del titulo es presencial, y ademds cuentan con un Campus Virtual para el apoyo docente que los estudiantes
valoran muy positivamente, también bien valorado por todos los colectivos. Los criterios de admisién aplicados son los generales
de la UCM.

Se da cumplimento a los requisitos verificados de la UCM para la oferta de plazas, el nUmero de matriculados supera ligeramente
lo establecido en la Memoria.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

LA INSTITUCION DISPONE DE MECANISMOS PARA COMUNICAR DE MANERA ADECUADA A TODOS LOS GRUPOS DE INTERES LAS
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA Y DE LOS PROCESOS QUE GARANTIZAN SU CALIDAD.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2.:

La informacion publica del Grado en Ingenieria Quimica de la UCM se ofrece de forma coherente, principalmente, a través de la
web del titulo y de la web de la Facultad. La vinculacién entre ambas webs es adecuada y la informacién que ofrecen del titulo
estd bien estructurada, es completa y de facil acceso. Tanto la estructura de las paginas como la organizacién de la informacién,
a la cual se puede acceder desde distintos puntos, responden a criterios de publicidad y transparencia. En términos generales, se
han seguido todas las recomendaciones del Informe de Seguimiento 2012. En relacion al Acceso y admisién, el perfil de ingreso
publicitado se corresponde con lo indicado en el Verifica. Se aporta, ademas, informacion especifica sobre las normas de
matricula y las equivalencias de reconocimiento de créditos cursados en el titulo de Ingenierfa Quimica por las asignaturas del



nuevo grado. Se indican los mecanismos de informacién y orientacién que la Facultad dispone para estudiantes matriculados, asi
como la estructura del Plan de Estudios con la descripcion y distribucién de créditos por médulos y asignatura. Ademas, se
aportan las guias docentes organizadas por curso. Todas ellas presentan un mismo formato y contienen informacién completa
sobre la asignatura. En relacién al personal académico vinculado al titulo, siguiendo la recomendacién de 2012, se indica la
estructura del profesorado adscrito al titulo, sefialando la distribucién por categorias académicas, el porcentaje total de doctores
y el porcentaje de dedicacién docente en funcién de Departamentos y Facultades. La informacién sobre horarios, aulas y
calendarios de exdmenes se encuentra especialmente asequible, desde la Web de la Facultad y desde la Web del Grado.
Igualmente aparece la informacién detallada sobre recursos materiales y servicios con los que cuenta la Facultad de Ciencias
Quimicas. La pagina web recoge informacién detallada sobre el Sistema de Garantia de Calidad y los documentos relacionados
con la evaluacién del titulo. El Buzén de quejas y sugerencias estd asequible desde cualquier lugar de la pagina de la universidad
en una barra fija inferior, si bien, tiene su propio enlace dentro del apartado de Sistema de Garantia de Calidad, donde se hace
publico su procedimiento. En la web no aparece informacidn relativa a Insercion laboral. Seria deseable que se actualizara este
aspecto ya que se han presentado evidencias de que esta evaluacién ya se ha realizado para el curso 2014/15.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

LA INSTITUCION DISPONE DE UN SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD FORMALMENTE ESTABLECIDO E IMPLEMENTADO
QUE ASEGURA, DE FORMA EFICAZ, LA MEJORA CONTINUA DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3.:

El SIGC de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UCM estd bien estructurado y se articula mediante comisiones que tienen en su
composicion una adecuada representatividad de los colectivos implicados en el titulo. No obstante, en cuanto a la periodicidad de
reunién en algunos casos, se recomienda que se adecUle el reglamento al funcionamiento real de la comisién, una vez se ha
constatado que realiza sus funciones adecuadamente. La informacién aportada en las actas resulta muy Util para comprobar que
se trabaja de forma adecuada en seguimiento de la calidad del titulo. En el apartado del Sistema de Garantia de Calidad se
describen adecuadamente los objetivos y la politica de calidad de la Facultad, la composicion de los distintos Comités, los
procesos de recogida de informacién, los planes de mejora y los protocolos del sistema de toma de decisiones en relacién al
seguimiento del titulo. Se analizan los resultados de los indicadores disponibles, se realiza el seguimiento de las acciones de
mejora del curso anterior y se plantean las nuevas acciones de mejora que se consideran pertinentes. Se informa de que la
comunicacién con los estudiantes es fluida gracias a la Delegacién de estudiantes, y se constata que se han implementado
acciones de mejora en este sentido. Se contempla la recogida de informacién sobre el titulo de los siguientes aspectos y
colectivos: estudiantes, profesores, movilidad, practicas externas, insercién laboral y PAS. La evaluacién se realiza en
coordinacién con la Oficina de Calidad de la UCM (dependiente del Vicerrectorado de Calidad), que elabora y realiza el
tratamiento analitico de las encuestas. Existe una encuesta de satisfaccién del estudiante y otra de satisfaccién anual de los
profesores, donde se recaba informacién completa sobre aspectos relacionados con los servicios, la planificacién y coordinacion,
la docencia y la satisfaccién global con la titulacién y con la actividad docente desarrollada, respectivamente. La universidad
evalla la actividad docente de su profesorado a través del programa DOCENTIA con resultados de la Evaluacién, positiva para el
100 % de los profesores y una tasa de participacion creciente, del 19 al 49%. Las medidas de difusion se reflejan en una
tendencia creciente de participacién en las encuestas (por encima del 20%), que se considera aceptable. Se evalla también la
movilidad. Pese a contar con gran cantidad de acuerdos y convenios de movilidad nacional e internacional, la baja tasa de
movilidad se vincula a la planificacién de Ultimos cursos y TFG. Se propone habilitar mecanismos para promover estancias
anuales que permitan realizar/defender el TFG en ambas instituciones. Exiten procedimientos de evaluacion del PAS y
recientemente de egresados. La Facultad de Ciencias Quimicas ha seguido las recomendaciones del Informe de Seguimiento y
dispone de un Sistema de garantia interna de calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la
mejora continua del titulo. Se constata y valora positivamente la transparencia en cuanto a la informacion y la documentacién de
su competencia.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

EL PERSONAL ACADEMICO QUE IMPARTE DOCENCIA ES SUFICIENTE Y ADECUADO, DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DEL
TITULO Y EL NUMERO DE ESTUDIANTES.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4.:



El titulo cuenta con profesorado suficiente, procedente de Departamentos y Areas de conocimiento adecuados para la imparticién
de la docencia del plan de estudios. Los profesores cuentan con una importante cualificacién (95% doctores), y dedicacién (93% a
tiempo completo). En relacién con la experiencia investigadora, los catedraticos tienen una media de 5 sexenios, los profesores
titulares de universidad de 2,8 sexenios y los contratados doctores de 1,3 sexenios. La UCM tiene una escasa oferta de cursos de
capacitacién pedagdgica, ademas, las audiencias con estudiantes y egresados han puesto de manifiesto que la docencia se
beneficiaria de una mayor capacitacién pedagdgica del profesorado. Cabe destacar la implicacién en la innovacién y mejora
docente de algunos profesores que han participado en 11 proyectos de innovacién educativa de la UCM desde 2014 hasta curso
el actual con un total de 104 participaciones individuales. La UCM tiene un sistema de control de
asistencia/ausencia/recuperacion de clases y actividades del profesorado, que permite evidenciar el alto grado de cumplimiento
de sus obligaciones docentes. El grado de cumplimiento de la docencia de la FCQ ha sido del 97,6%, dato que es satisfactorio
destaca el alto porcentaje de asistencia de los estudiantes a las tutorfas (67,5% en el GIQ muy superior a la media UCM del 25%).
Se ha constatado que hay una buena adecuacién entre las lineas de investigacion del centro y la docencia impartida, también
opinan que los contenidos se actualizan en funcién de los avances en el campo de la Ingenieria Quimica. Los profesores, en
particular en su funcién como tutores de TFG, son percibidos como accesibles e implicados. Se recomienda a la UCM aumentar la
oferta de cursos de capacitacién pedagdgica del profesorado.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

EL PERSONAL DE APOYO, LOS RECURSOS MATERIALES Y LOS SERVICIOS PUESTOS A DISPOSICION DEL DESARROLLO DEL TITULO
SON LOS ADECUADOS EN FUNCION DE LA NATURALEZA, MODALIDAD DEL TITULO, NUMERO DE ESTUDIANTES MATRICULADOS Y
COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR LOS MISMOS.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5.:

El personal laboral de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UCM se considera suficiente y es analizado en el contexto del
centro. Los resultados de encuestas de satisfaccién del profesorado apuntan a una escasa satisfaccién del mismo con el apoyo
recibido del PAS aunque con tendencia a la mejora. No obstante, durante la audiencias los profesores consideran que el trabajo
del personal de apoyo es adecuado. El PAS estd satisfecho con su trabajo, segln los datos de la encuesta de satisfaccién. La
Unidad de Formacién de la Gerencia de la UCM publica una serie de cursos para los diferentes colectivos de la Universidad. La
Oficina de Practicas y Empleo, ofrece diversos cursos de formacion, talleres, actividades y herramientas Utiles dirigidas a
estudiantes para capacitarles en la busqueda de empleo y existen Servicios de Orientacién Académica y Profesional no obstantes,
los estudiantes echan en falta méas orientacion en salidas laborales o empleabilidad. Los datos de movilidad estén alejados de los
previstos en la memoria y constituyen un punto débil de la titulacién. Se dispone de convenios nacionales e internacionales de
movilidad, pero en las audiencias se pudo evidenciar que una de las causas de la baja movilidad la rigidez en el reconocimiento
de asignaturas, lo cual desanima a los estudiantes. Se puede afirmar que los recursos materiales de que dispone la Facultad
permiten impartir adecuadamente casi todas las actividades formativas planificadas. La opinién de los colectivos sobre las
instalaciones es buena, en particular aulas y biblioteca son mejor valoradas que laboratorios que reciben una valoracién
moderada. Los colectivos coindicen en la necesidad de mayor dotacién y renovacion de éstos Ultimos. Se ha evidenciado la
escasez de aulas para poder desdoblar asignaturas de segundo curso y superiores. Por lo que se refiere a las instalaciones de
apoyo a la docencia (laboratorios, talleres, etc.), seria conveniente mejorar estos aspectos, modernizando los laboratorios y
poniendo mas equipos al alcance de los estudiantes. La planta piloto con sélo una unidad preparada, no esta disponible para la
docencia. Se dispone de medidas para garantizar la adecuada accesibilidad de la Facultad. En relacién a las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos virtuales, si bien se trata de una titulacién presencial, cabe sefalar que dispone de un
Campus Virtual valorado como muy Util por todos los usuarios de modo que cumple con los requisitos de adecuacién al uso.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZADOS POR LOS TITULADOS SON COHERENTES CON EL PERFIL DE EGRESO Y SE
CORRESPONDEN CON EL NIVEL DEL MECES (MARCO ESPANOL DE CUALIFICACIONES PARA LA EDUCACION SUPERIOR) DEL TITULO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6.:

Una vez revisada la documentacion solicitada en relacién al material docente vinculado a las asignaturas de referencia y los TFG,
se puede afirmar que, en términos generales, las actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién del
titulo se ajustan a los compromisos adquiridos en la memoria de verificacion y permiten alcanzar los resultados de aprendizaje



previstos en dicha memoria y correspondientes al MECES 2. Los estudiantes estdn muy satisfechos con la gestién y asignacion de
temas en el Trabajo Fin de Grado de 15 créditos, pero tanto en el informe como en las audiencias se observa que se lo relaciona
con la baja tasa de movilidad. Existe la opcién de realizar el TFG en empresa o bien dentro de una accién de movilidad Erasmus.
Todos los miembros de la Comisién evaluadora pertenecen al Departamento de Ingenieria Quimica. En general, las memorias
estan bien cuidadas y reflejan una buena adquisicién de competencias, adecuadas a nivel MECES 2. Utilizan un amplio rango de
notas lo que permite evidenciar una buena adecuacion entre la calidad del TFG y la calificacién recibida. Responsables del titulo y
empleadores destacan la adquisicion de competencias, tales como la autonomia, la capacidad de trabajo en equipo y la elevada
capacidad de trabajo de los egresados. En las asignaturas de referencia revisadas durante la visita, se ha observado una gran
disparidad en la calidad del material presentado que ha sido incompleto para algunas de ellas o no se correspondia con lo
solicitado. En alguna asignatura se evidencia diferentes tasas de rendimiento entre grupos de la misma. El sistema de evaluacién
se corresponde con el indicado en las guias docentes. Las calificaciones de todas las asignaturas revisadas son coherentes con
los materiales de evaluacion aportados y el nivel de aprendizaje se corresponde con un nivel MECES 2 como ya se ha comentado.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA FORMATIVO SON CONGRUENTES CON EL DISENO, LA GESTION Y LOS
RECURSOS PUESTOS A DISPOSICION DEL TITULO Y SATISFACEN LAS DEMANDAS SOCIALES DE SU ENTORNO.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7.:

"La tasa de graduacién ha superado ligeramente el valor previsto del 50%, la tasa de cobertura es practicamente del 100% y con
evolucién positiva y las de rendimiento varian, entre 69% y 79% siendo adecuadas. Sin embargo, es destacable la baja tasa de
aprobados de algunas asignaturas, especialmente de primer y segundo curso (Quimica basica, Fundamentos de Ingenieria
Quimica, Termodindmica y Cinética Quimica, Termodindmica Aplicada) algunas de ellas con altas tasas de no presentados (21%
en Fisica)". La satisfaccién global de los estudiantes con el grado ha recibido una nota media (en los Ultimos seis afios) de
aprobado (6,1/10). La tasa de respuesta a encuestas es moderada, pero presenta una tendencia ascendente. Por otro lado, las
calificaciones de los diferentes apartados sefialan una valoracién muy positiva del Campus virtual, el Servicio de Biblioteca y el
cumplimiento de horarios de clases y tutorias. Entre los aspectos del titulo que reciben menos valoracién estan, sin duda, los
procedimientos de quejas y sugerencias, pero se considera se estd trabajando en este aspecto.También estan peor valorados la
distribucién de tareas a lo largo del afio, las practicas externas y la movilidad. Se demanda la posibilidad de cursar la asignatura
de practicas externas y de que haya mas opciones de movilidad. En general, el grado de satisfaccion de los profesores es mas
elevado que el de los estudiantes. La satisfaccién global de los docentes con la actividad desarrollada ha recibido una nota media
de notable (7,6/10) siendo el aspecto mejor valorado la adecuacion de su perfil formativo a la docencia que imparte y la utilidad
del Campus virtual. Sefialan como aspectos menos valorados la colaboracién del PAS, la implicacién de los estudiantes y su
escaso aprovechamiento de las tutorias. Respecto al PAS se destacan como aspectos mas valorados el conocimiento de sus
funciones, la relacién con el profesorado, con estudiantes y compafieros y su satisfaccién con el centro. Los aspectos peor
calificados son las posibilidades de formacion continua relacionadas con el puesto de trabajo y de desarrollo de carrera
profesional. En general, estudiantes, profesores y PAS tienen una opinién positiva pero moderada sobre las instalaciones de
practicas de modo que todos coindicen en la necesidad de mayor dotacién y renovacién. La satisfaccién global de los egresados
al ser preguntados sobre si la titulacidén respondid a sus expectativas, la nota es moderada. Asimismo, sefialaron una especial
satisfaccion con las practicas externas realizadas de forma extracurricular y un peor resultado en la formacién impartida en la
universidad, por la excesiva carga de trabajo. Los datos sobre insercién laboral son muy limitados.

PUNTOS FUERTES Y BUENAS PRACTICAS:

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

1.-El titulo dispone de una informacién completa y practica a todos los grupos de interés. Las guias docentes se presentan de una
forma muy clara y homogénea se utilizan iconos practico y funcionales y se dispone de toda la informacidn relacionada con los
procesos de calidad y evaluacién del titulo.

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

1.- La plantilla de profesorado es excelente con una gran experiencia investigadora e implicacién.

RECOMENDACIONES:



Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

1.- Se deberian realizar acciones que faciliten e incentiven la movilidad de los estudiantes.

2.- Se recomienda actualizar y aumentar la dotacién de los laboratorios asi como dar uso a la planta piloto.
Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

1.- Se deberian implementar acciones de mejora que incidan sobre las tasas de rendimiento y éxito de asignaturas relevantes de 12 y
29 curso asi como reducir la tasa de abandono.

En Madrid, a 12 de julio de 2017
Fdo.: Federico Moran Abad

El Presidente del Comité de Evaluacion y Acreditacion




